
Die Geburt im Spital Zollikerberg

Wenn ein neues  
Leben beginnt.
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4 D I E  G E B U R T  A L S  G R O S S E S  E R E I G N I S

Mit über 2400 Geburten im Jahr  

gehört das Spital Zollikerberg zu den 

beliebtesten Geburts kliniken im 

Kanton Zürich. Die Ankunft jedes 

Neugebo renen ist ein wundervolles 

Ereignis, welches die Eltern und uns 

zutiefst berührt. Wir sehen es als 

unsere Aufgabe, Sie fachlich kompe-

tent zu beraten, partnerschaftlich  

und respektvoll durch die Zeit der 

Schwangerschaft zu begleiten und 

Ihnen ein gutes Geburtserlebnis  

zu ermöglichen. Sie können sich auf 

unsere Hebammen, Ärztinnen und 

Ärzte sowie Pflegefach frauen verlas-

sen, die als eingespieltes Team in  

jeder Situation sofort handlungs- 

 bereit sind. Stets werden alle Mit ar bei-

tenden Sie individuell und einfühlsam 

betreuen und Ihre Wünsche und 

An liegen berücksichtigen. Uns ist  

wichtig, dass wir Ihnen Sicherheit 

bie ten und Sie einen angenehmen 

Auf enthalt in einer herzlichen  

Atmosphäre erleben, damit Sie  

sich mit Freude an die Schwanger-

schaft und an die Geburt Ihres 

Kindes erinnern.

 
Liebe werdende Eltern

Geniessen Sie die Zeit 
vor der Geburt  

und fühlen Sie sich  
in sicheren Händen:  

Sie können für  
alle medizinischen  

Kontrolluntersuchungen 
zu uns kommen.
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Erleben Sie eine 
entspannte Schwangerschaft.

V O R  D E R  G E B U R T

Beratungsgespräch oder  

Hebammen-Sprechstunde 

Unsere Hebammen stehen Ihnen mit Rat 

und Tat zur Seite, wann immer Sie  

Unterstützung brauchen. Während einer 

Schwangerschaft tauchen viele Fragen  

auf – beispielsweise zur Ernährung,  

Arbeitsdauer, Sexualität, zum Sport, zu 

Reisen mit dem Flugzeug. Fragen Sie uns 

alles, was Sie wissen möchten. Wir beraten 

Sie gerne, um Ihnen die Zeit vor, während 

und nach der Geburt zu erleichtern. 

Akupunktur vor der Geburt

Akupunkturbehandlungen in den letzten

Schwangerschaftswochen können  

den Geburtsverlauf positiv beeinflussen 

und die Geburtsdauer verkürzen.  

Auch bei Beschwerden während der 

Schwangerschaft kann Akupunktur 

helfen. Sprechen Sie uns an, wenn Sie 

dieses Angebot nutzen möchten.

Kurse zur Vorbereitung

Unsere Kurse zur Geburtsvorbereitung 

sind sehr beliebt: Sie werden jeweils an 

sechs Abenden oder an einem Wochen

ende durch geführt. In kleinen Gruppen 

erhalten Sie und Ihr Partner Informationen  

rund um die Geburt. Sie lernen Entspan

nungs techniken und Geburts positionen 

kennen und hören wertvolle Tipps über  

die Pflege eines Neugeborenen. Zusätzlich 

schätzen die Teilnehmenden den Aus

tausch untereinander.

Unser Angebot

• Geburtsvorbereitungskurse in Gruppen  

 oder privat/einzeln

• Gruppenvorbereitungskurse für  

 Kaiserschnittgeburten

• Gruppenvorbereitungskurse am  

 Wochenende auf Deutsch und Englisch 

• Schwangerschaftsgymnastik

• Fit für die Geburt  

• Fit nach der Geburt

• Stillberatung in der Schwangerschaft  

 und nach der Geburt

• Kurse in Englisch

Aktuelle Kurse unter spitalzollikerberg.ch/

kurserundumdiegeburt  

Während der Schwangerschaft  

können Sie sich auf die neue  

Familiensituation vorbereiten.  

Wertvolle Unterstützung erhalten  

Sie von unseren Hebammen, 

Gynäko lo ginnen und Gynäkologen. 

An unseren Kursen zur Geburts-

vorbereitung und Säuglingspflege  

erhalten Sie ausserdem umfang-

reiches praktisches Wissen.

Medizinische Begleitung

Bereits die Schwangerschaftskontrollen 

sowie Ultraschall und Fruchtwasser

un tersuchungen können Sie im Spital 

Zollikerberg vornehmen lassen. Auch bei 

komplexen pränatalen Fragestellungen 

stehen Ihnen unsere hochqualifizierten 

Spezialistinnen zur Verfügung. Während  

einer Untersuchung haben unsere  

Ärztinnen und Ärzte Zeit, Ihre Fragen zu 

beantworten. Teilen Sie uns Ihre Anliegen  

mit, denn jede Schwangerschaft ist 

anders. So hilft Ihnen die Hebamme 

bei schwierigen Situationen in der 

Schwanger schaft und zeigt Ihnen, wie 

Sie sich gut auf die Geburt vorbereiten 

können. Falls unsere Ärztin oder unser  

Arzt bei den Kontrollen feststellt, dass 

Kompli kationen auftauchen könnten, 

treffen wir in Absprache mit Ihnen 

angemesse ne Massnahmen. Das kann  

zur Sicherheit von Ihnen und Ihrem  

Kind auch eine stationäre Betreuung sein.



8 B A L D  I S T  E S  S O  W E I T

 
Wir sind jederzeit für 
Sie einsatzbereit.

Wenn die ersten Wehen einsetzen 

oder der Zeitpunkt für einen geplanten 

Kaiserschnitt näher rückt, schwanken 

selbst Eltern, die bereits Kinder haben, 

zwischen Aufregung und Freude. Am 

Eingang der Gebärabteilung begrüsst 

Sie eine Hebamme, dann werden Sie 

und Ihr Kind untersucht. Zuerst wird 

die bewährte Methode des Kardiotoko-

gramms eingesetzt, oft folgt noch eine 

Ultraschalluntersuchung. Anschlies- 

send wird die Hebamme mit Ihnen das 

weitere Vorgehen besprechen. Viel-

leicht können Sie wieder nach Hause, 

da die Geburt noch nicht bevorsteht. 

Vielleicht müssen Sie zur Überwachung 

im Spital bleiben oder Sie können Ihr 

Baby schon bald in dieser Welt begrüs- 

sen. Übrigens gilt für alle Zusatz-

versicherte: Wenn Ihre Ärztin oder Ihr 

Arzt bei uns akkreditiert ist, kann  

sie oder er die Betreuung während der 

Geburt persönlich übernehmen.
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Plötzlich ist der lang  
erwartete Moment da.

W Ä H R E N D  D E R  G E B U R T

Bett, auf einem Hocker oder auf einem 

grossen Gymnastikball. Sagen Sie uns 

laufend, was Ihnen am besten hilft.

Der Kaiserschnitt –  

geplant oder im Notfall

Es gibt medizinische oder persönliche 

Gründe, warum unsere Ärzte in Absprache 

mit Ihnen einen Kaiserschnitt planen. Im 

Notfall wird ein Kaiserschnitt ausgeführt, 

wenn während einer natürlichen Geburt 

plötzlich Komplikationen auftreten. Beim 

Kaiserschnitt wird das Baby innert fünf bis 

zehn Minuten geboren, anschliessend  

werden die verschiedenen Schichten der  

Bauchdecke wieder verschlossen. Die 

Operation, die rund 45 Minuten dauert, 

wird in der Regel unter Teilnarkose durch

geführt, damit Sie und Ihr Partner die 

Ankunft des Babys gemeinsam bewusst 

erleben können. Für die medizinische 

Überwachung des Säuglings ist bei jedem 

Kaiserschnitt eine Neonatologin oder ein 

Neonatologe anwesend.

Schmerzen lindern

Gegen Geburtsschmerzen haben Sie  

in der Geburtsvorbereitung verschiedene  

Entspannungs und Atemübungen ge

lernt, die Sie nun anwenden. Zusätzlich 

helfen Methoden der Komplementär  

medizin, beispielsweise Anwendungen der 

Homöopathie, Massagen oder Wickel  

mit pflanzlichen Essenzen. Für eine beruhi

gende Atmosphäre verwenden wir oft  

die feinen Düfte der Aromatherapie. Die  

Periduralanästhesie (PDA) ist eine Schmerz 

bekämpfung der klassischen Schulmedi

zin. In der Lendenwirbelsäule, nahe am 

Rückenmark, wird ein Katheter eingeführt, 

um mit der zugeführten Flüssigkeit die  

Nerven im Unterkörper zu betäuben.  

Unsere erfahrenen Anästhesistinnen oder  

Anästhesisten können mit der PDA  

Ge burts schmerzen weitgehend aus

schalten. Wir wenden auch die selbst

regulierte Schmerzmittelverabreichung 

«Happy Button» (PCA) an. Mit dieser  

Methode können Sie den Bedarf an 

Schmerz mitteln selber individuell 

 anpassen. Zudem wird auch die Methode 

der Inhalationsanalgesie mit Lachgas  

als Schmerztherapie eingesetzt.

Unser Angebot

• Massagen

• Wickel mit pflanzlichen Essenzen

• Homöopathie und Aromatherapie

• Schmerzmedikamente

• Periduralanästhesie (PDA)

• Selbstregulierende Schmerzmittel 

 verabreichung («Happy Button»)

Während der Geburt werden Sie  

von einer Hebamme begleitet und 

in di viduell unterstützt. Um Schmer-

zen zu lindern, wenden wir auf  

Ihren Wunsch Methoden der Schul-

medizin sowie der Komplementär-

medizin an. Geplant oder ungeplant 

kann die Geburt auch durch einen 

Kaiserschnitt erfolgen. Selbstver-

ständlich kann Ihr Partner oder eine 

andere Ihnen nahestehende Person 

die Ankunft Ihres Babys miterleben.

Wie stellen Sie sich die Geburt  

Ihres Kindes vor?

Zusammen mit Ihrer Ärztin oder Ihrem 

Arzt und Ihrer He bamme entscheiden Sie,  

welche Ge burtsmethode für Sie und Ihr 

Kind die passende ist. Neben den  

medizinischen Fakten, die wir für eine 

sichere Geburt berücksichtigen müssen, 

möchten wir auf Ihre Wünsche und  

Vorstellungen eingehen. Bei einer natürli

chen Geburt bieten wir Ihnen auch  

die Möglichkeit, dass Ihr Baby im Wasser 

zur Welt kommt. Unsere Gebärzimmer  

sind hell und freundlich eingerichtet und 

bieten bewährte Hilfsmittel. Während  

dieser intensiven Phase zeigt Ihnen unsere 

Hebamme verschiedene Positionen, die 

den Geburtsverlauf fördern: Vielleicht  

ertragen Sie die Wehen am besten im 
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Für Ihr Wohl 
geben wir unser Bestes.

Bei uns sind Sie stets gut aufgehoben: 

Dafür sorgen das Team der Hebammen, 

unsere Pflegefachfrauen sowie  

unsere Hotelservice-Mitarbeiterinnen. 

Medizinisch begleiten Sie unsere 

Gynäkologinnen und Gynäkologen 

sowie, falls notwendig, eine Vielzahl 

von anderen Spezialärzten, die in 

unserem Spital tätig sind.

Bei unerwarteten oder im Voraus 

absehbaren Komplikationen wird eine 

Kinderärztin oder ein Kinderarzt 

unserer Neonatologie von Anfang an 

einbezogen und bei der Geburt mit 

dabei sein. So ist gesichert, dass Ihr 

Baby sofort die optimale medizinische 

Betreuung erhält.

Wir legen viel  
Wert auf eine  

vertrauensvolle  
und persönliche  

Betreuung.
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Sicherheit für Ihr Baby: 
unsere Klinik für Neonatologie.

K L I N I K  F Ü R  N E O N A T O L O G I E

Sanfte Pflege für Neugeborene mit 

gesundheitlichen Problemen

Babys, die eine komplizierte Geburt 

hatten, gesundheitliche Probleme haben 

oder als Frühgeborene eine spezielle 

Betreuung brauchen, werden in unserer 

Klinik für Neonatologie nach besonderen 

Grundsätzen der Pflege behandelt. Dort 

werden sie von den speziell geschulten 

Pflegefachfrauen, Neonatologinnen und 

Neonatologen nach den Prinzipien der 

«Familienzentrierten Betreuung» und der 

«Sanften Pflege» mit möglichst viel  

Körperkontakt und Zuwendung gepflegt.

Zuwendung von den Eltern

Liebevolle und körperliche Nähe erhalten 

die Babys, die für eine bestimmte  

Zeit in der Neonatologieabteilung liegen,  

vor allem auch durch die Eltern,  

beispielsweise mit der sogenannten  

«Kängurumethode»: Das Baby liegt auf 

der nackten Haut der Mutter oder des 

Vaters und erlebt auf diese Weise einen 

engen Körperkontakt zu seinen Eltern. 

So ermöglichen wir von Anfang an eine 

intensive Beziehung. Ebenfalls wichtig ist 

der Besuch von Ange hörigen: Besonders 

für ältere Geschwister sind diese ersten 

Kontakte mit dem Baby wertvoll und 

prägend. 

Mit einer eigenen Klinik für Neonato-

logie ist das Spital Zollikerberg 

fachlich, personell und technisch 

optimal ausgerüstet, damit Sie  

und Ihr Baby in jeder Situation und  

zu jedem Zeitpunkt eine sichere 

Geburt erleben. Alle Neugeborenen 

werden von unseren Neonatologinnen 

und Neonatologen sowie Kinderärz-

tinnen und Kinderärzten untersucht. 

Falls Ihr Baby spezielle medi zinische 

Unterstützung braucht, wird es  

in unsere Klinik für Neonatologie 

verlegt. Auch dann sind Sie in  

wenigen Schritten bei Ihrem Neu-

geborenen. 

Unser medizinisches Angebot für 

Babys mit Startschwierigkeiten 

•  24hBetreuung von Neugeborenen  

an 365 Tagen

•  Behandlung von Frühgeborenen ab  

der 32. Schwangerschaftswoche

•   Schonende nicht invasive Beatmung

•  Ultraschalluntersuchungen von Gehirn, 

Herz, Bauch und Hüfte 

•   Überwachung der Hirnstromkurve bei  

Babys mit Anpassungsschwierigkeiten

•   Röntgen

•  Moderne und umfassende Laborunter

suchungen

•  Spezifische Physiotherapie (VojtaTherapie)

•  Musiktherapie
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Ihr Baby in den Armen,  
ein beglückendes Gefühl.

Sie sind überglücklich: Ihr Baby ist 

da. Mit Freude und Stolz werden  

Sie Ihr Kind zum ersten Mal in den 

Armen halten. Wir sorgen für  

eine ruhige Atmosphäre, damit Sie 

und Ihr Partner das erste Zusam-

mensein intensiv geniessen können.  

Anschliessend wird Ihr Kind unter-

sucht. Es wird gewogen, die Körper-

länge und der Kopfumfang werden 

gemessen und die Atmung, der 

Kreis lauf und die Reflexe geprüft. 

Nach der Geburt bleiben die  

meisten Mütter drei bis vier Nächte 

bei uns. Wenn Sie direkt nach der  

Geburt nach Hause gehen möchten, 

können Sie in unserem Spital auch 

ambulant gebären. Besprechen Sie 

vor der Geburt alles Notwendige mit 

Ihrem Arzt und nehmen Sie Kon-

takt auf mit einer Hebamme in Ihrer 

Wohngemeinde, damit Sie in der 

ersten Zeit auf Unterstützung zählen 

können. Entscheiden Sie sich  

ebenfalls vor der Geburt für einen 

Kinderarzt in Ihrer Nähe, der Ihr  

Baby nach der Geburt betreut. Die 

gleichen Vorbereitungen empfehlen 

wir allen Frauen, jedoch vor allem 

dann, wenn Sie vorhaben, nur kurz auf 

der Maternité zu bleiben.
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Geniessen Sie 
unseren Komfort.

H O T E L L E R I E  U N D  M A T E R N I T É

möglich ist, zeigen wir Ihnen, wie Sie Ihr 

Kind mit der Flasche ernähren können. 

Zimmer zum Park

Alle Zimmer der Maternité liegen Richtung 

Park und haben einen direkten Zugang  

zu einem Garten sitzplatz mit Blick auf den 

idyllischen Weiher. Die Zimmer – es sind 

ausschliesslich Einzel und Zweibettzim

mer – sind mit einem Fernseher und Radio, 

einem Telefon sowie einem Bade zimmer 

ausgestattet. Für unsere zusatzversicherten 

Patientinnen stehen garantiert Einzelzim

mer zur Verfügung. Privatversicherten 

Patientinnen bieten wir grosszügige Deluxe

Einzelzimmer mit eigener Sitzecke. Sofern 

verfügbar, können Sie die Tage nach  

der Geburt in einem unserer zwei Familien

zimmer verbringen.

Das Beste für Ihr leibliches Wohl

Frühstück, Mittag und Abendessen  

werden Ihnen im Zimmer serviert. Für  

das Mittag und Abendessen können 

Sie aus einer reich haltigen Menükarte Ihre 

bevor zugte Mahlzeit auswählen. Sämtliche 

Menüs sind frisch mit saisonalen Produkten  

zubereitet. Gerne berücksichtigen wir 

spezielle Wünsche stillender Mütter oder 

Bedürfnisse bei Nahrungsun ver träglichkeit. 

Unsere HotelserviceMitar beiterinnen  

beraten Sie gerne.

Zusätzlicher Service

•  Wenn Sie allgemeinversichert sind,  

erhalten Sie gegen Aufpreis und  

sofern verfügbar ein Einzelzimmer. 

•  An bestimmten Tagen sind eine Coiffeuse 

und eine Podologin im Haus. Wir verein

baren gerne einen Termin für Sie.

•  Unsere speziell ausgebildeten Physio

therapeutinnen werden Sie zu Fragen 

der Rückbildungszeit beraten und über 

unsere RückbildungsgymnastikKurse 

informieren.

Mit Einfühlungsvermögen sorgen  

alle Mitar beitenden auf der Maternité  

dafür, dass Sie sich nach der Geburt 

bei uns wohlfühlen. Geniessen Sie  

unsere hellen Zimmer mit direktem 

Blick zum Park, das frische und  

gesunde Menü und den freundlichen 

Service. Während Ihres Aufenthalts 

können Sie jederzeit die Beratung 

unserer Pflegefachfrauen und Still-

beraterinnen in Anspruch nehmen.

Mit Ihrem Kind im gleichen Zimmer

Beim sogenannten Roomingin kann  

Ihr Baby Tag und Nacht bei Ihnen  

sein, sodass Sie und Ihr Kind sich in 

Ruhe kennenlernen können. Zusätzlich 

zu den Pflegefachfrauen werden Sie  

bei der Betreuung Ihres Kindes von 

spezialisierten Fachfrauen für Kinder

betreuung beraten.

Hilfe beim Stillen

Erfahrene Pflegefachfrauen unterstützen 

Sie bei der Pflege Ihres Babys. Bei  

Fragen zum Stillen und für Tipps können 

Sie sich jederzeit an unsere Pflegefachfrau

en oder die Stillberaterin wenden. Grund

sätzlich empfehlen wir das Stillen, weil das  

Baby damit die richtigen Nähr und Auf

baustoffe erhält und sein Immunsystem 

gestärkt wird. Wenn das Stillen nicht 
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Spezielle Leistungen  
für Sie und Ihr Kind.

Das Spital Zollikerberg trägt das  

Qualitätssiegel HQuality® des  

Verbands Zürcher Krankenhäuser.  

Dies be deutet, dass zusatz ver-

sicherte Patientinnen spezielle  

Leistungen beanspruchen können, 

beispielsweise die Behandlung 

durch Kaderärztinnen und -ärzte, 

die Betreuung durch eine  

Bezugspflegefachfrau, therapeuti-

sche Zusatzbehandlungen oder  

eine Beratung zu Fitness und Ernäh-

rung. Besonders geschätzt wird, 

dass wir bei der Terminwahl eines 

Kaiserschnittes Ihre Wünsche  

berücksichtigen. Gefallen werden 

Ihnen auch unsere Einzelzimmer,  

die hell und modern eingerichtet sind.
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Spezielle Behandlungen

Ob Physio oder Ergotherapie, Fitness 

und Ernährungsberatung oder eine  

Massage: Wählen Sie aus unseren 

besonderen Therapie und Beratungs

angeboten. Als Privatversicherte nutzen 

Sie diese Angebote kostenlos.

Erstklassiger Zimmerkomfort

Ihre Zeit auf der Maternité verbringen Sie 

in einem Einzelzimmer. In den grosszü 

gigen und komfortablen DeluxeZimmern 

für Privatversicherte lädt eine gemütliche 

Sitzecke zum Verweilen ein. Die Zimmer 

haben einen eigenen Gartensitzplatz zum 

erholsamen Park und bieten die Annehm

lichkeiten eines guten Hotels: Dusche/WC, 

Fernseher, Radio, Internetanschluss, 

Bademantel sowie eine Auswahl an Tages 

zeitungen. Ihr Partner kann auf Wunsch  

in Ihrem Zimmer übernachten (für Privat

versicherte kostenlos, Verpflegung  

gegen Entgelt).

Mahlzeiten à la carte

Als privat oder halbprivatversicherte 

Patientin haben Sie die Wahl zwischen 

verschiedenen Menüs oder Sie stellen 

sich Ihre Mahlzeit à la carte zusammen. 

Zum Essen offerieren wir Ihnen Mineral

wasser, Süssgetränke, Kaffee und Tee. 

Selbstverständlich kann auch Ihr Besuch 

zum Essen bleiben (gegen Entgelt).

Gesund, fit und gut beraten

Möchten Sie in Zukunft mehr für Ihre

Fitness tun oder gesünder essen?

Unsere erfahrenen Fachleute beraten

Sie gerne.

Kleine Aufmerksamkeit

Allen frischgebackenen Eltern überreichen 

wir ein Geschenk, das sie auch später  

an die allererste Lebensphase ihres Kindes 

erinnert. Privatversicherten Frauen und 

ihren Begleitpersonen gratulieren wir zur 

Geburt mit weiteren Geschenken sowie 

einer klassischen Massage oder einem 

vergünstigten FitnessAbonnement in 

unserem TherapieZentrum.

Zu den bereits hohen pflegerischen 

und medizinischen Qualitätsstandards 

erhalten zusatzversicherte Patien-

tinnen besondere Aufmerksamkeit in 

allen Belangen. Besprechen Sie  

mit uns die diversen Extras, die Sie  

vor, während und nach der Geburt 

wünschen. Wir beraten Sie gerne, 

damit wir Sie jederzeit exzellent  

betreuen können.  

Die besten Fachleute

Als privatversicherte Patientin behandelt 

Sie der Chefarzt, der Leitende Arzt,  

der Belegarzt oder Oberarzt. Halbprivat

versicherte haben Anspruch auf eine 

Behandlung durch Fachärztinnen und 

Fachärzte auf Stufe Leitender Arzt, Ober

arzt oder Belegarzt. Auf der Maternité 

steht Ihnen eine Bezugspflege fachfrau zur 

Seite, die mit Ihnen den Ablauf des fol

genden Tages bespricht und die Planung 

des weiteren Spitalaufenthaltes orga

nisiert. Sie stimmt mit Ihnen jeweils den 

Ablauf des folgenden Tages ab.

Abgleich mit Ihrer Agenda

Termine für Voruntersuchungen sowie den 

Termin für einen geplanten Kaiserschnitt 

legen wir gemeinsam mit Ihnen fest.  

Die Abläufe organisieren wir so, dass für 

Sie keine langen Wartezeiten entstehen. 

Privatversicherte Patientinnen können  

am Austrittstag auf Wunsch bis 12 Uhr in 

ihrem Zimmer bleiben, allgemein und 

halbprivatversicherte Patientinnen bis 10 Uhr.
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Unsere Angebote für  
privatversicherte Patientinnen

H Q U A L I T Y ®

Unsere Angebote für 
halbprivatversicherte Patientinnen

Behandlung durch Fachärzte auf Stufe Chefarzt, Leitender Arzt, Belegarzt oder Oberarzt

Umfassender geburtshilflicher Notfalldienst mit Betreuung durch Kaderärztinnen und ärzte

Freie Wahl und Priorisierung des Behandlungs und Operationstermins bei geplanten Eingriffen,  
Minimierung der Wartezeiten

Wassergeburt auf Wunsch (wenn verfügbar), Aromatherapie, Akupunktur

Kontaktvermittlung von Nachbetreuungsmöglichkeiten und Vermittlung einer wohnortsnahen Rehabilitation

Individuelle Tagesplanung und medizinische Nachbetreuung

Persönliche Ansprechperson im Pflegeteam (Bezugspflege)

Frei wählbare Weckzeiten

Therapeutische Zusatzbehandlungen (z. B. Physiotherapie, Ergotherapie) mit individueller Terminabsprache

Eine Massagebehandlung während des Spitalaufenthalts

Beratung zu Fitness und Ernährung durch entsprechende Spezialisten

Lebensberatung und Suchtberatung durch Fachpersonen

Austrittsgespräch durch ein Mitglied der Spitalleitung

Medizinische Betreuung/Pflege Medizinische Betreuung/Pflege 

Grosses DeluxeEinzelzimmer mit Dusche/WC, ruhig gelegen, Balkon/Terrasse ins Grüne

Radio, FlachbildTV und Internetzugang im Zimmer, Notebook zur Ausleihe

Abholservice für Patienten und Angehörige, z. B. vom Bahnhof (kostenpflichtig)

Reservierbares Besprechungszimmer

Täglich ein Gratisausfahrtticket für die Parkgarage

ÀlacarteMenüauswahl mit Beratung

Room Service für Bestellungen aus der Cafeteria

Kostenlose Getränke (Mineralwasser, Kaffee, Tee, Softdrinks) und Zwischenverpflegungen

Geschenke für die Eltern

Auswahl an Tageszeitungen

Lounge/Bibliothek

Kostenlose Übernachtungsmöglichkeit für Angehörige im Zimmer

Frotteebademantel im Zimmer

Umfassende Guest Relations

Zusatzdienstleistungen, z. B. bevorzugte Terminvergabe bei Coiffeur, Maniküre, Fusspflege

Vermittlung spitalexterner Dienstleistungen (z. B. Reinigung von Privatkleidung)

Individuelle Begleitung der Patienten beim Austritt

Flexibler Austrittszeitpunkt im Zimmer oder in separatem Warteraum / Lounge

Leistungen, die weniger als 30 CHF kosten, werden nicht verrechnet

Klassische Massage oder vergünstigtes FitnessAbonnement im TherapieZentrum Spital Zollikerberg

Hotellerie, Infrastruktur und Extras für Gebärende Hotellerie, Infrastruktur und Extras für Gebärende

Anspruch auf Behandlung durch Fachärzte auf Stufe Leitender Arzt, Belegarzt oder Oberarzt

Umfassender geburtshilflicher Notfalldienst mit Betreuung durch Kaderärztinnen und ärzte

Freie Wahl und Priorisierung des Behandlungs und Operationstermins bei geplanten Eingriffen,  
Minimierung der Wartezeiten

Wassergeburt auf Wunsch (wenn verfügbar), Aromatherapie, Akupunktur

Kontaktvermittlung von Nachbetreuungsmöglichkeiten und Vermittlung einer wohnortsnahen Rehabilitation

Individuelle Tagesplanung und medizinische Nachbetreuung

Persönliche Ansprechperson im Pflegeteam (Bezugspflege)

Einzelzimmer (Standard oder Komfort) mit Dusche/WC, ruhig gelegen, Aussicht ins Grüne

Radio, TV und Internetzugang im Zimmer, Notebook zur Ausleihe

Abholservice für Patienten und Angehörige, z. B. vom Bahnhof (kostenpflichtig)

Reservierbares Besprechungszimmer

Pro Aufenthalt ein Gratisausfahrtticket für die Parkgarage

ÀlacarteMenüauswahl mit Beratung

Room Service für Bestellungen aus der Cafeteria

Kostenlose Getränke (Mineralwasser, Kaffee, Tee, Softdrinks) und Zwischenverpflegungen

Geschenk für die Eltern
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Wir wünschen Ihnen 
einen guten Start.

M I T  D E M  B A B Y  N A C H  H A U S E

Kinder-Permanence 

Sollte Ihr Kind im Laufe der Zeit medi

zinische Unterstützung benötigen,  

sind wir natürlich mit unserem Angebot 

der KinderPermanence für Ihr Kind  

da. Und dies an 365 Tagen, ob bei  

einem Notfall oder für kinderärztliche  

Beratungen, Vorsorgeuntersuchungen 

und Impfungen. 

Mehr Informationen unter: 

spitalzollikerberg.ch/kinderpermanence

Frauen-Permanence Zürich und  

Ambulatorium der Frauenklinik

Sollten Sie eine Beratung und/oder eine 

Behandlung in den Fachgebieten  

Geburtshilfe oder Gynäkologie benötigen, 

sind das Ambulatorium der Frauen   

klinik oder die FrauenPermanence Zürich 

direkt beim Bahnhof Stadelhofen kompe

tente Anlaufstellen für Sie. Wenn Sie 

unmittelbar eine Konsultation benötigen, 

gehen Sie in die FrauenPermanence 

Zürich. Mehr Informationen unter:

frauenpermanence.ch

spitalzollikerberg.ch/gynaekologie

Nach einer normalen Geburt können 

Sie und Ihr Kind nach wenigen Tagen 

nach Hause, bei einem Kaiserschnitt 

bleiben Sie etwas länger im Spital. 

Über den möglichen Austrittstermin 

informiert Sie die Pflegefachfrau. 

Wird Ihr Baby in unserer Klinik für 

Neonatologie weiter medizinisch 

betreut, können Sie es jederzeit  

besuchen. In unserem schönen  

und ruhigen Stillzimmer auf der Station  

Neonatologie erleben Sie mit Ihrem  

Baby ein friedliches Zusammensein. 

Unterstützung durch Hebammen  

und Kurse für Sie und Ihr Baby 

Auch in der Zeit nach der Geburt sollen 

Sie sich unterstützt und sicher fühlen. 

Unsere Hebammen stehen Ihnen bera

tend zur Seite. Ergänzend erhalten Sie 

Ihren persönlichen Zugang zu unseren 

beliebten Erklärvideos für Ihre Zeit zu 

Hause. An unseren Kursen können Sie 

beispielsweise die Baby massage nach 

NewarTradition üben oder mit der 

Rückbildungsgymnastik viel Gutes für 

sich tun. Auch einen Wassergewöh

nungskurs für Säuglinge bieten wir an. 

Vertrauen Sie uns Ihre Anliegen an, wir 

kümmern uns weiterhin um Sie. 



Stiftung Diakoniewerk Neumünster – 
Schweizerische Pflegerinnenschule
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Vielen Dank für  
Ihr Vertrauen.

Spital Zollikerberg
Trichtenhauserstrasse 20
8125 Zollikerberg
T 044 397 21 11
F 044 397 21 12
info@spitalzollikerberg.ch
spitalzollikerberg.ch
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